Bijlage 10

Voorbeelden
Gedragscode Gewenst gedrag

| RESPECT

e Houd rekening met elkaar
e Gedraag je eerlijk en respectvol naar iedereen
e Houd je aan afspraken en heb regelmatig contact met elkaar (niet alleen na

incidenten)
e Luister naar elkaar en spreek elkaar aan op eventuele onduidelijkheden
| BETROKKENHEID
e Werk mee aan een inspirerend werkklimaat, gekenmerkt door betrokkenheid,
humor

en plezier in je werk

Draag uit dat <de vestiging/organisatie> een betrouwbare organisatie is
Handel adequaat, zorgvuldig en betrouwbaar

Werk met enthousiasme om tot resultaat of werkklimaat te komen

e Positieve kritiek kunnen geven en ontvangen

| SAMENWERKING

e Medewerkers werken gezamenlijk aan de doelstellingen van de organisatie.
e Deel je kennis en informatie
e Help elkaar en span je in voor een goede teamgeest en werkprestatie

| PRESTATIEGERICHT

e Kwalitatief goed werk afleveren in samenwerking
¢ met collega’s

e Behoed jezelf en collega’s voor fouten

e Afspraken worden nagekomen

e Durf hulp te vragen bij collega’s

| DUIDELIJKHEID

e Afspraak is afspraak

Afspraken maak je samen, neem je verantwoordelijkheid en durf nee te zeggen
Communiceer duidelijk en direct (met de

juiste persoon)

Verifieer of je begrepen wordt
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